ASOCIACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DE PHILIPS COSTA RICA SOCIEDAD
RESPONSABILIDAD LIMITADA, ASEPHILIPS

INTRODUCCION
La Junta Directiva de la ASOCIACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DE PHILIPS COSTA RICA
SOCIEDAD RESPONSABILIDAD LIMITADA, ASEPHILIPS, con fundamento en las facultades que
le confiere el articulo 49 de la Ley de Asociaciones Solidaristas, N° 6970, dicta el siguiente Reglamento
de Crédito, para regular la actividad crediticia entre ASEPHILIPS y sus asociados, de una manera
mas eficiente.

REGLAMENTO DE CREDITO

CAPITULO PRIMERO
DE LOS OBJETIVOS Y LAS DEFINICIONES

ARTICULO 1°. - DE LA POLITICA GENERAL DE CREDITO: Orientar en materia crediticia a
los asociados, atendiendo el presupuesto crediticio aprobado por la Junta Directiva, para que
puedan satisfacer sus necesidades y aspiraciones en forma racional, integral, objetiva y

solidariamente.

ARTICULO 2°. - DE LOS OBJETIVOS DE LOS CREDITOS: Los objetivos perseguidos por LA

ASOCIACION al realizarse los diferentes tipos de crédito contenidos en este Reglamento son:
a) Procurar el desarrollo integral de sus asociados;

b) Contribuir a mejorar el nivel de vida de los asociados;

c¢) Asesorar en materia crediticia a los asociados;

d) Contribuir con los asociados en situaciones de emergencia;

e) Desarrollar alternativas de crédito; y
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f)

Cualquier otro objetivo que se ajuste al espiritu solidario de conformidad con el Estatuto y

Reglamentos que rigen a LA ASOCIACION, en relacién con el crédito.

ARTICULO 3°. - DE LOS OBJETIVOS DEL REGLAMENTO: Los objetivos de este Reglamento

son:

a)

b)

Establecer una manera equitativa de distribuir los fondos de LA ASOCIACION destinados

al otorgamiento de los diferentes tipos de créditos; y

Ordenar los procedimientos administrativos relacionados con el otorgamiento de los

diferentes tipos de créditos.

ARTICULO 4°. - DE LAS DEFINICIONES: En este Reglamento de Crédito se utilizaran los

siguientes términos, que se proceden a definir;

a)

b)

d)

f)

Administracion: Son los colaboradores de LA ASOCIACION, liderado por el Gerente

General o la figura que la Junta Directiva disponga.

Ahorro Disponible: Ahorro personal del asociado, menos los saldos de los créditos que

hayan sido garantizados con este mismo ahorro, segun este Reglamento.

Ahorro Obrero: Monto que aporta el asociado correspondiente al 5% sobre el salario
nominal aprobado por Asamblea y establecido en los Estatutos de LA ASOCIACION, el
cual es deducido del salario reportado por la empresa a la Caja Costarricense de Seguro
Social.

Aporte global: Aporte Patronal mas Aporte Personal del asociado.

Aporte Patronal: Monto que aporta el PATRONO sobre el salario bruto. El porcentaje es
definido en los estatutos de LA ASOCIACION.

Asamblea: Asamblea General Ordinaria o Extraordinaria de LA ASOCIACION.



g)

h)

)

k)

LA ASOCIACION: Asociacion Solidarista de Empleados de Philips Costa Rica Sociedad
Responsabilidad Limitada, ASEPHILIPS,

Asociado: Miembro afiliado de LA ASOCIACION.

Capacidad de pago (relacion cuotal/ingreso): Capacidad de pago es el monto de cuota
maxima que podra cancelar una persona asociada y esta dada por el porcentaje
establecido en este Reglamento del salario neto reportado en la constancia patronal o
comprobante de pago otorgado por la empresa. Para efectos del calculo sobre el salario,
solo se admiten los ingresos salariales de las empresas que conforman la parte patronal
de la Asociacidn, no se admite ningun otro rubro salarial que reciba la persona por otros
patronos. Queda entendido que algunos rubros o pluses del salario no son aceptados para
este calculo, segun lo indicado por este mismo Reglamento. Para todas las solicitudes de
crédito cuya naturaleza sea de aprobacion automatica en aplicacion ( personal, ferias,
pagos de servicios y credi rapidos) el porcentaje de capacidad de pago utilizado sera del
40% sobre el salario bruto segun el promedio salarial de las planillas del Gltimo mes; para
los créditos cuya naturaleza involucren un proceso de analisis o entrega de requerimientos
documentales (salud, gastos funerarios, educacion, Mejoras a la vivienda, cancelacion de
deudas, prendarios e hipotecarios) se establece que la capacidad de pago sera de un 50%
del salario neto, siempre y cuando, no se afecte el salario minimo no deducible de
conformidad con el articulo 172 del Codigo de Trabajo, o cualquier otra ley de la Republica

vigente.

Comité: Comité de Crédito, que es un 6rgano dependiente de la Junta Directiva de LA
ASOCIACION, encargado de realizar los estudios de crédito, emitir y comunicar el

dictamen respectivo a la Junta Directiva, antes mencionada.

Crédito: Contrato mercantil de arrendamiento de dinero realizado por LA ASOCIACION a
cualquiera de sus asociados, que sean sujetos de crédito, de acuerdo a lo establecido en

este Reglamento, produciendo un beneficio econémico para LA ASOCIACION.

Cuota: Pago mensual consecutivo y ajustable de los créditos otorgados, que comprende

intereses, amortizacion, polizas respectivas y otros gastos segun sea el caso, deducible



q)

t)

del salario a través de la planilla de la empresa, y sera establecida en relaciéon con el monto

solicitado, la tasa de interés inicial, el plazo y las pdlizas respectivas.

Desembolso: Entrega de dinero por medio de los mecanismos establecidos por la

Administracion como cheques, transferencias electronicas y pagos en efectivo.
Estatutos: Estatutos de LA ASOCIACION.
Excedentes: Beneficio econdmico producto de la gestion administrativa de la Junta

Directiva de LA ASOCIACION, que se distribuye de manera proporcional, tomando en

cuenta el ahorro personal y el aporte patronal del asociado.

p) Empresa: Philips Costa Rica Sociedad Responsabilidad Limitada.

Junta Directiva: Junta Directiva de LA ASOCIACION.

Ley: Ley de Asociaciones Solidaristas No. 6970.

Limite de endeudamiento: es el monto maximo de créditos que se le otorgara a una
persona asociada segun las indicaciones establecidas en el presente Reglamento para las

diferentes lineas de crédito.

Nivel de endeudamiento: Limite maximo para efectos de otorgamiento y analisis del
crédito; el salario neto de la persona asociada no podra ser inferior al porcentaje
establecido para cada linea de crédito, del total de las cuotas deducidas o a deducir por

concepto de préstamos.

Nucleo familiar: Esta constituido por el conyuge o conviviente, hijos y padres.

Monto no deducible del salario: Monto del salario del cual no se pueden realizar
deducciones, de conformidad con el articulo 172 del Cédigo de Trabajo, en cumplimiento

de la Ley N° 9859.

Reglamento: Reglamento de Crédito de LA ASOCIACION.
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X)

Tasa Basica Pasiva, TBP: Promedio ponderado de las tasas de interés brutas de
captacién a plazo en colones, de los distintos grupos de intermediarios financieros, que
conforman las otras sociedades de deposito (OSD) a los plazos entre 150 y 200 dias, el

cual es determinado por el Banco Central.

CAPITULO SEGUNDO
DE LOS SUJETOS PARTICIPANTES DE LA ACTIVIDAD CREDITICIA

ARTICULO 5°. - DE LA ASAMBLEA: Se compone por la totalidad de los asociados

debidamente convocados. No tienen funciones relacionadas con el otorgamiento de créditos.

ARTICULO 6°. - DE LA JUNTA DIRECTIVA: Es electa por la Asamblea de conformidad con
lo establecido por la Ley de Asociaciones Solidaristas y el Estatuto de LA ASOCIACION.

Las funciones de la Junta Directiva, en relacion al proceso de crédito, son las siguientes:

a)

b)

d)

Nombrar y revocar a los miembros del Comité, excepto al Tesorero o Protesorero, que

conformara el mismo de manera directa;

Resolver aquellas solicitudes de crédito catalogadas como casos especiales, por
situaciones de emergencias, imprevistos de salud, catastrofes y similares, que no cumplan

al 100% este Reglamento, previo informe y recomendacion del Comité;

Supervisar que el Libro de Actas en el cual se consignaran todos los acuerdos tomados

por el Comité, esté al dia y debidamente firmado; y

Conocer en segunda instancia las apelaciones presentadas contra las decisiones tomadas

por el Comité;

ARTICULO 7°. - DEL COMITE DE CREDITO: El Comité estara compuesto por tres miembros:

Un miembro de Junta Directiva, que sera el Tesorero o el Protesorero, quien presidira el

Comité, mas dos asociados que no formen parte de la Junta Directiva; fungiran en sus cargos

por un plazo de dos afos, pudiendo ser reelectos. Para cumplir con sus funciones, el Comité
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debera reunirse las sesiones que sean necesarias, pero como minimo una vez al mes. El
quorum se completara con la asistencia de dos de sus miembros; las decisiones se tomaran
por mayoria simple, en caso de empate, el presidente del Comité, tendra doble voto. Salvo el
Tesorero o el Protesorero, los otros integrantes del Comité deberan contar con conocimientos

financieros o contables.

En caso de renuncia de un miembro del Comité, la expulsidon por incumplimiento de sus
obligaciones, o la revocatoria de su cargo, la Junta Directiva nombrara un sustituto por el tiempo
que faltare para cumplir el periodo. La revocatoria de un miembro del Comité es potestad
Unicamente de la Junta Directiva, la expulsién por el Comité de Etica, indicando en su acuerdo
las razones que justificaron tal decision. La renuncia de un miembro del Comité debera ser

presentada por escrito.

Las funciones del Comité son las siguientes:

a) Sera responsable de recomendar, aprobar o denegar las solicitudes de crédito que se

presenten al amparo de este Reglamento.

b) Proponer modificaciones a este Reglamento.

¢) Conocer las apelaciones que se presenten contra las resoluciones de la Administracion.

d) Conocer las solicitudes de revocatoria sobre sus resoluciones.

e) Verificar que las solicitudes de crédito estén acordes con los montos, plazos acordados y
demas disposiciones contenidas en este Reglamento, sus modificaciones y otras
normativas complementarias que establezca la Junta Directiva.

f) Analizar la finalidad para la cual el asociado solicita el préstamo, asimismo, evaluar su
capacidad de pago, tomando en cuenta el salario minimo no deducible y en general, su

situacion econdmica.

g) Asegurarse que las garantias estén de acuerdo no sdlo con lo establecido por el presente

Reglamento, sino que constituyan garantias reales de que a LA ASOCIACION le seran
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h)

)

k)

devueltos, tanto el principal como los intereses que produzcan los créditos, en el plazo
estipulado. Asimismo, verificar que las garantias adicionales que exigiere la Junta
Directiva en determinados préstamos sean cumplidos en los términos que este 6rgano

senale.

Verificar que los préstamos se concedan de acuerdo con los requisitos que exige el Cadigo

de Comercio y sus reformas.

Efectuar revisiones perioddicas de fondos para préstamos, recomendar a la Junta Directiva

la distribucién de esos fondos entre los distintos tipos de créditos.

Reportar a la Junta Directiva cualquier anomalia o deficiencia que muestre la
Administracién de LA ASOCIACION, con relacién a los tramites previos y posteriores de

los créditos.

Llevar un libro de actas, el cual estara bajo la custodia de la Administracion de LA
ASOCIACION, en donde consignara todo lo relacionado con las resoluciones tomadas en
cuanto a las solicitudes de crédito, recomendaciones a la Junta Directiva en la distribucion
de los fondos para crédito, y en general las disposiciones que tome de acuerdo con los

deberes senalados; debiendo ser firmadas por todos los miembros presentes en la Sesion.

Remitir con la debida autorizacion a la Administracion las solicitudes conocidas por el
Comité, para su tramite, agregandole todos los informes necesarios para incorporarlos al
expediente respectivo.

El Comité tendra potestad de analizar y aprobar aquellos casos que por via de excepcion
sobrepase la capacidad de pago, o bien, el tope maximo, entre un 1 % y un 10 %. Lo que
sea superior a dicho rango no se aceptara. Dicha resolucion debe quedar debidamente

documentada en el Libro de Actas correspondiente.

ARTICULO 8°. - DEL EQUIPO DE COLABORADORES: Compuesto por los colaboradores de

LA ASOCIACION, sin embargo, en los casos en donde se indique que ésta tomara decisiones,

se refiere exclusivamente al Gerente de la misma.
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Las funciones del Gerente seran:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

En estricto orden a presentacion, aprobar los créditos que no superen el 100% del ahorro

personal;

Efectuar un analisis de la solicitud de todas las lineas de crédito contempladas en este
Reglamento. Sidetecta alguna anomalia que pueda atrasar el tramite, asi como cualquier

otra situacion, se mantendra en comunicacion con el asociado;

En el caso de las solicitudes propuestas, completar la informacion que el Comité le solicite

y lo debera presentar de nuevo en la sesion siguiente para la resolucion respectiva;

En el caso de las solicitudes rechazadas, le comunicara al asociado la resolucién del
Comité explicandole las razones del caso. Si el asociado apela la resolucion del Comité,

debera presentar la misma ante la Junta Directiva en la préxima sesion;

En el caso de las solicitudes aprobadas procedera a comunicarle a los asociados la

resolucion de su solicitud y la fecha en que debera pasar a formalizar la operacion; y

Preparar los documentos (garantias, contratos, deducciones de planillas, etc.).

El Gerente General debera presentar un informe de los créditos aprobados a Junta

Directiva.

El Gerente General tendra potestad de analizar y aprobar aquellos casos que por via de
excepcion sobrepase la capacidad de pago, o bien, el tope maximo, entre un 1 % y un
10 %. Lo que sea superior a dicho rango no se aceptara. Dicha resolucion debe quedar

debidamente documentada en el Libro de Actas correspondiente.

ARTICULO 9°. - DE LOS SUJETOS DE CREDITO: Sélo los asociados tendran derecho a
solicitar los créditos de LA ASOCIACION y para mantener tal condicion se regiran por las

siguientes disposiciones:

Q
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a)

b)

f)

Los asociados que mantengan al dia sus operaciones crediticias, por lo que no seran
sujetos los asociados que: i. se encuentren en estado de morosidad; ii. que estén
realizando un arreglo de pago, hasta que este arreglo sea aprobado; iii. que se les haya
declarado un crédito como incobrable, hasta que cancele el mismo de manera directa y
por voluntad propia. Lo anterior aplicara para las operaciones en que el asociado figure

tanto de deudor como en condicién de avalista.

Cumplir con las formalidades y requisitos establecidos en este Reglamento y sus anexos

y manuales si los hubiera.

Cumplir con la antigliedad minima de ser asociado, dependiendo del tipo de crédito.

Aquellos asociados que tengan el salario embargado sélo podran solicitar créditos hasta

por el 100% del ahorro personal, siempre y cuando mantengan su capacidad de crédito.

No seran sujetos de crédito aquellos asociados que sean Avalistas de créditos morosos o

embargados; solamente se les otorgaran para cancelar la totalidad del crédito atrasado.

No seran sujetos de crédito aquellos asociados que mantengan una situacién de
morosidad con la Asociacion, es decir, aquellos casos en que a pesar de que se haya

finalizado el proceso de cobro, no se honr¢ la totalidad de la deuda.

ARTICULO 10°. - DEL AVALISTA: Son las personas fisicas trabajadores o no de la empresa.

Se regiran por las disposiciones establecidas en el articulo 34 de este Reglamento.

CAPITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO Y ASPECTOS GENERALES

ARTICULO 11.- DE LA SOLICITUD DEL CREDITO: Los formularios de Solicitud de Préstamo

seran suplidos por la Administracion y deben ser presentados con toda su documentacion por

escrito o de manera electrénica, sea en la plataforma de servicios o por la web a dicha

Administracion para el respectivo tramite y analisis. Si la solicitud se presenta en forma

extemporanea, se tramitara hasta en la siguiente reunion de Junta Directiva y/o Comité de

Crédito, sin que este periodo de espera sea mayor de 30 dias naturales.
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ARTICULO 12.- DE LOS REQUISITOS MINIMOS DE LA SOLICITUD: Todos los préstamos

seran solicitados a la Administracion de ASEPHILIPS por los medios que ésta tenga

establecidos y que se detallan a continuacion:

a)

b)

Gestion en Linea: permite la gestion de créditos personales las
veinticuatro horas del dia, durante todo el afio; por medios digitales que
tengan acceso a una conexion de internet. Y los créditos que podran
tramitarse con este sistema seran personales que cuenten con el
disponible como garantia y su tramitacion es realizada por el sistema con
lo cual la Administracion tendra a su cargo la revision final y gestion de
los dineros. Su desembolso se realizara lunes, miércoles y viernes, y de

acuerdo con la hora en que fue tramitado.

Solicitud de crédito impresa o por correo electrénico: Son indispensables para el

asociado:
i. Fecha;

ii. Nombre, numero de cédula y firma del solicitante (adjuntar fotocopia
de la cédula visible, por ambos lados);

iii. Indicar si estd nombrado a plazo definido o a plazo indefinido, en el

primer caso indicar el plazo de su nombramiento.

iv. Comprobante de pago o constancia salario con reporte de

deducciones y salario bruto y neto;
v. Tipo de crédito solicitado;
vi. Monto para solicitar;
vii. Plazo del crédito;
viii. Plan de inversion (segun la linea de crédito);

ix. Garantias que ofrece;



xi.

Indicacién clara de la cuenta IBAN en donde desea el desembolso;

el desembolso depende del tipo de linea de crédito solicitada.

Autorizacién para la consulta en Reporte de Protectora de Crédito,
en caso de ser requerido también podra solicitarse autorizacion del
formulario CIC de la Superintendencia General de Entidades
Financieras (SUGEF).

Son requisitos indispensables para el Avalista:

vi.

Vii.

Nombre, nimero de cédula y firma de los avalistas (adjuntar

fotocopia de las cédulas visibles, por ambos lados);
Salario devengado, aportar constancia de salario, total bruto y neto;

Estar nombrado a plazo indefinido; y con un nombramiento minimo

de un ano.

Autorizacion para la consulta en Reporte de Protectora de Crédito,
en caso de ser requerido también podra solicitarse autorizacion del
formulario CIC de la Superintendencia General de Entidades
Financieras (SUGEF).

No presentar morosidades

Pueden ser avalistas que se encuentren trabajando para Philips (no
tienen que estar asociados) o bien pueden ser avalistas externos.

Tener capacidad de pago hasta de un 50% sobre el salario neto

viii. No presentar embargos

Toda solicitud debe ser presentada con la documentacion que justifique el préstamo, la cual

deben estar vigente, es decir, con un maximo de un mes de emitidas. De ser necesario el

Comité o la Administracién solicitara informacion y documentos adicionales.
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ARTICULO 13.- DE LAS SOLICITUDES INCOMPLETAS: Las solicitudes de crédito que no
presenten la informacién completa no se aceptaran para su tramite. En este caso la
Administracion debera, sin demora alguna, contactar al asociado para que proceda con la
correccion del formulario, o bien para indicarle las razones por las cuales no procede su
solicitud, brindandole amplia asesoria al respecto. Una vez aceptadas las solicitudes pasan a
ser analizadas sin generar atraso en el tramite del crédito, pero se tramitara conforme al orden

de presentacion después de corregida dicha solicitud.

ARTICULO 14.- DE LA ORIENTACION Y EL ANALISIS PREVIO DE LAS SOLICITUDES DE
CREDITO: Corresponde a la Administracién dar orientacién y asesoria necesaria a los

asociados para una correcta presentacion de las solicitudes de crédito.

Estas solicitudes de préstamo deben ser estudiadas observando el siguiente orden:

a) Capacidad de pago, tomando en cuenta que no se afecte el salario minimo no deducible
del asociado, segun lo establecido en las condiciones, de acuerdo con lo indicado en la
tabla del articulo 32 de este Reglamento;

b) Las garantias ofrecidas: ahorro, avalistas o garantias reales; y

¢) El proposito del préstamo o plan de inversién.

ARTICULO 15.- DEL TRAMITE QUE DEBE REALIZAR LA ADMINISTRACION: La

Administracion tramitara en estricto orden de presentacion y de acuerdo con la disponibilidad

de los recursos de LA ASOCIACION. Debera realizar las siguientes acciones en relacién con

cada solicitud de crédito que cumpla con todos los requisitos establecidos por este Reglamento:

a) Verificar que, en el expediente del asociado, se encuentre fotocopia de la cédula de
identidad vigente del solicitante, caso contrario solicitara copia de la misma para actualizar

el expediente; y

b) Agregar a toda solicitud de crédito, para que los 6rganos respectivos la conozcan, toda

informacion necesaria para el analisis del crédito, tal como monto del ahorro personal,
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créditos pendientes, avales brindados a LA ASOCIACION, salario bruto y neto del

solicitante y demas informacion que se requiera.

ARTICULO 16.- DE LOS REQUISITOS DE LOS CREDITOS:

a)

b)

d)

Tendran prioridad de tramite las solicitudes que no superen el 100 % del ahorro personal;

Todos los créditos, que sobrepasen los aportes Obreros, deberan estar suscritos a la
Pdliza de Saldos Deudores con la entidad aseguradora determinada por LA
ASOCIACION. Ademas, el asociado que solicite un crédito aceptara que el importe de

dicha pdliza se incluya en su cuota de crédito;

Todos los gastos derivados de las solicitudes de los créditos, como avaluos, honorarios de

Notario y otros, correran por cuenta del asociado, se apruebe o no el crédito; y

En caso de tratarse de un crédito con garantia de aval se solicitara un pagaré firmado por
el deudor y el avalista. Este debera ser firmado en la sede de LA ASOCIACION, la cual
efectuara el desembolso del crédito una vez que cuente con el mismo firmado fisicamente

y en original.

ARTICULO 17.- DE LA FORMALIZACION DE LOS CREDITOS APROBADOS: Los créditos

aprobados deberan formalizarse dentro del plazo maximo de 30 dias naturales, o de lo contrario

quedara sin efecto la aprobacién, salvo cuando el incumplimiento sea atribuible a la

Administracion.

ARTICULO 18.- DEL INFORME DE LOS CREDITOS APROBADOS: La Administracién, una

vez aprobados los créditos, preparara un detalle para la aprobacién de la transferencia bancaria

por parte de los firmantes autorizados.

El detalle debera contemplar los siguientes:

a)
b)

c)

Nombre del asociado;
Monto; y

Numero de Crédito.

W
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ARTICULO 19.- DEL EXPEDIENTE DE CREDITO: La Administracion debera incluir dentro del
expediente de cada asociado la informacion relacionada con las solicitudes de crédito, el cual
debera ser custodiado en un lugar seguro de forma fisica y/o electronica, hasta la vigencia y

cancelacion definitiva.

ARTICULO 20.- VERIFICACION DE LA EXISTENCIA DE LOS EXPEDIENTES: Cualquier
miembro de la Junta Directiva y los Fiscales podran realizar inspecciones a fin de verificar la
existencia y contenido de los expedientes de crédito de los asociados. Debiendo respetar la

confidencialidad de la informacion obtenida, de conformidad con las leyes de la Republica.

ARTICULO 21.- DE LOS ORGANOS DE APROBACION: Los créditos seran aprobados por

los diferentes 6rganos, segun los siguientes lineamientos:

a) Por medio del sistema utilizado por la LA ASOCIACION, en su versién de gestion app y
gestion en linea, se aprobaran en tiempo real los créditos que no superen el 100% del
ahorro personal de conformidad con los limites establecidos en el articulo 32 del presente

Reglamento y demas requisitos en él establecidos;

b) EIl Comité de crédito resolvera las solicitudes que sobrepasen el 100% del ahorro personal,
de los excedentes capitalizados producidos por éste y por los ahorros voluntarios del
solicitante, en un plazo maximo de 7 dias habiles, después de la fecha de recepcién de la
solicitud de crédito con todos los documentos necesarios y de acuerdo con los limites
establecidos en el articulo 32 del presente Reglamento y demas requisitos en él

establecidos; y
c¢) La Junta Directiva resolvera las solicitudes de crédito especiales, por situaciones de
emergencias, imprevistos de salud, catastrofes y similares, y los que no cumplan al 100%

con lo indicado en este Reglamento, previo informe y recomendacion del Comité.

ARTICULO 22.- DE LAS CONDICIONES FINANCIERAS:
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a) Los préstamos se brindaran, dependiendo de su modalidad con base al ahorro personal o
respaldo avalista que tenga el asociado, tomando como limite los parametros establecidos

en el articulo 32 del presente Reglamento;

b) Aquellos asociados que hayan capitalizado excedentes podran solicitar créditos hasta por

el 100 % de la sumatoria de éstos, mismos que seran tomados como garantia;

c¢) Todo gasto administrativo de formalizacion y cancelaciéon de honorarios a profesionales

debera ser cubierto por el asociado, incluidas las comisiones por formalizacion;

d) Todo crédito devengara intereses sobre saldos segun la linea; y

e) Los créditos seran pagados en cuotas mensuales, iguales y consecutivas, deducibles del
salario, para lo cual el asociado debera brindar una autorizacion escrita a la administracion

del patrono para la deduccion correspondiente.

ARTICULO 23.- DE LAS RESTRICCIONES GENERALES DE LOS CREDITOS: Para otorgar
un crédito, se tomara en cuenta la capacidad de pago del asociado, con una relacién maxima
de cuota / ingreso neto. Entiéndase por cuota el monto que se paga mensualmente por el

préstamo.

No se otorgaran créditos cuya garantia o forma de pago sean los excedentes futuros del

Asociado.

El asociado podra realizar préstamos bajo las diferentes lineas de crédito disponibles, para lo
cual no tendra limitacién alguna siempre y cuando cumpla con los requisitos y condiciones de
la linea de crédito, capacidad de pago, que no se afecte el salario minimo no

deducible, saldo disponible para créditos y garantia.

ARTICULO 24.- DEDUCCIONES DE PLANILLA Y PAGOS DIRECTOS DE LOS CREDITOS:
Para ser sujeto de crédito, el asociado debera autorizar la deduccion de planilla del pago de su

salario.

W
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No se podran conceder préstamos si el asociado no esta al dia con sus
obligaciones, aun cuando se trate por incapacidad, salvo que se esté en presencia de una

refundicion de créditos donde se mejore la garantia del crédito.

Asimismo, si el asociado se encuentra incapacitado y posee operaciones crediticias vigentes y
las cuotas de estas no pueden ser rebajadas automaticamente por planilla, debera cancelar las
cuotas del préstamo puntual directamente a la cuenta bancaria de LA ASOCIACION o en sus

oficinas y, de proceder notificar a la Administracion para que se efectie la aplicacién del pago-

En caso de incapacidad extendida en un plazo superior de 4 meses, licencia de cuido o
maternidad se ofrecera el beneficio de congelar las cuotas durante un maximo de 4 meses,
estas cuotas seran trasladadas al final del crédito, lo que aumentara el plazo del mismo. Para

hacer uso de este beneficio se debera tener copia de la evidencia emitida por la CCSS.

Aquellos créditos que, por razones especiales, no puedan ser rebajados de dicha planilla,

seran analizados y aprobados por la Junta Directiva.

ARTICULO 25.- DE LOS DESEMBOLSOS: El desembolso de los créditos se realizara
dependiendo el tipo de linea solicitada, en caso de que sea a terceros la cuenta debera estar
a nombre de la institucion o empresa correspondiente, en el caso de los depdsitos al asociado
seran realizados en la cuenta bancaria donde se le deposita su salario, dicho desembolso se
realizara por el monto neto del crédito solicitado, es decir: el monto solicitado menos los rebajos
de comisiones por desembolso, cancelaciones de préstamos o cualquier otro rubro a

descontar.

ARTICULO 26.- DEL ESTABLECIMIENTO Y VARIACION DE LAS TASAS DE INTERES:
Para la definicion de las tasas de interés, se utilizaran parametros como el indice de referencia
la Tasa Basica Pasiva del Banco Central de Costa Rica (TBP), mas un margen adicional para
créditos en colones y el Prime Rate mas un margen adicional para los créditos en dolares, si
los hubiera. En ambos casos se tomaran en cuenta los estudios realizados sobre las tasas del
mercado solidarista para determinar la competitividad de dichas tasas con respecto a otras

asociaciones del medio.
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La Junta Directiva revisara en forma semestral las tasas de interés de sus lineas de crédito,
estableciendo un benchmarking entre asociaciones afines y el sistema bancario nacional, para
determinar la competitividad de LA ASOCIACION a nivel del mercado solidarista y bancario.
Sin embargo, dichas tasas de interés no podran sobrepasar los porcentajes maximos
establecidos por la Ley de Promocién de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor,

N° 7472, en aplicacion de la Ley N° 9859 que modificd la misma. (Tasas de Usura).

ARTICULO 27.- DEL AJUSTE DE LAS TASAS DE INTERES EN CASO DE RETIRO DE LA
LA ASOCIACION:

Las tasas de interés de cada una de las lineas de crédito vigentes deben ser revisadas de
forma semestral por el comité de crédito y aprobadas por la Junta Directiva. En caso de
operaciones mora la tasa de interés sera un 30% sobre los intereses corrientes y se aplicara

por los dias de atraso sobre el abono al capital correspondiente.

Como parte de los beneficios de los asociados es mantener tasas diferenciadas y con mejores
condiciones; al dejar de ser afiliado pierde este beneficio y la tasa de interés puede aumentar
hasta 12 puntos porcentuales sobre la tasa fijada, esta variacién dependera de la linea de

crédito solicitada. (ver Anexo 1: Tasa para asociados y no asociados)

Sin embargo, las tasas de interés no podran sobrepasar los porcentajes maximos establecidos
por la Ley de Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, N° 7472, en

aplicacion de la Ley N° 9859 que modificé la misma.

ARTICULO 28.- EXCEPCIONES DEL AUMENTO DE LAS TASAS POR PENSION: En el caso
que la persona se acoja a su pension, la tasa de interés de sus créditos aumentara en un 1,5%;
sin embargo, si autoriza la domiciliacién de su cuenta, la tasa de interés solo aumentara en un
1%. Si al momento de la deduccién por domiciliacién, la cuenta no tiene fondos, la inscripcion
de la misma quedara sin efecto, asi como el descuento en la tasa de interés. Como excepcién
a lo establecido anteriormente, a aquellos asociados que se acojan a la pension, que hayan
mantenido un buen récord crediticio, que teniendo la posibilidad de domiciliar la cuenta lo
realicen y que, a la vez autoricen los rebajos de dichos créditos a través de la Caja
Costarricense del Seguro Social (CCSS), no se les aumentara la tasa de interés.
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Se exceptua de lo indicado en el parrafo anterior las operaciones crediticias constituidas
mediante escritura publica, donde prevaleceran las tasas de interés y condiciones pactadas en
dicho instrumento publico, de conformidad con lo indicado en la respectiva escritura inscrita en
el Registro Nacional. En ningun caso, las tasas de interés podran sobrepasar los porcentajes
maximos establecidos por la Ley de Promocién de la Competencia y Defensa Efectiva del

Consumidor, N° 7472, en aplicacion de la Ley N° 9859 que modific la misma.

ARTICULO 29.- DE LA APELACION DEL CREDITO RECHAZADO: Los 6rganos de
aprobacién comunicaran en forma escrita al asociado los motivos por los cuales la solicitud de
crédito fue rechazada y la comunicacion al asociado se realizara dentro de un plazo maximo

de tres dias habiles, posteriores a la fecha de la resolucion.

El asociado podra apelar esta decision ante el Comité o la Junta Directiva en un plazo no mayor

a cinco dias habiles de comunicada formalmente la resolucion.

CAPITULO CUARTO
DE LOS TIPOS DE CREDITO Y SU REGULACION ESPECIFICA

ARTICULO 30.- DE LOS TIPOS DE CREDITO: Para solventar las necesidades de las personas
asociadas LA ASOCIACION ofrece las siguientes lineas de crédito, segun plan de inversién,

antigliedad minima, garantia, montos maximos, tasas de interés y forma de desembolso.

a) Personal: Linea de crédito destinada a gastos de consumo del asociado, no necesita
justificacion; ya que esta respaldada con el aporte obrero. Se refunde automaticamente

si hubiere saldo anterior en esta linea.

b) Salud: Los gastos médicos que incluye esta linea de crédito son todos aquellos que
tengan una incidencia directa sobre la salud del asociado o sus familiares hasta
segundo grado de consanguinidad, tales como especialistas, tratamientos especificos
por alguna enfermedad temporal o permanente, cirugias, cirugias reconstructivas
cuando sean consecuencia directa de un accidente, o bien si es por dictamen médico y

medicamentos. Por ningun motivo se incluye en esta linea la cirugia estética para
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d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

mejorar la apariencia personal. Asi mismo incluye emergencias de salud con mascotas

domésticas.

Gastos Funerarios: Linea de crédito destinada para gastos funerarios relacionados

con familiares hasta segundo grado de consanguinidad.

Educacion: Crédito destinado para gastos de educacion desde matricula de cursos,
compra de computadoras o menaje relacionado a la educacion, tanto del asociado

como de sus familiares en primer grado;

Vivienda: Esta linea de crédito esta destinada a financiar gastos para reparacion,
mantenimiento y/o remodelacion de Vivienda, compra de menaje, compra de Inmueble,

pago de depdsito en garantia para arrendamiento;

Cancelacion de Deudas: Tiene el propodsito de refundir deudas externas e internas con
la asociacion, para mejorar la liquidez de las personas, dependiendo del caso se puede

dar un acompanamiento de educacion financiera al asociado;

Carro Nuevo: Crédito destinado para la compra de carro nuevo de agencia 0 km;

Vehiculo: Esta linea de crédito tiene como fin exclusivo el pago de prima, compra

vehiculo usado y reparacién de vehiculo, y el giro se realizara a nombre del asociado.

Refinanciacion Reforma crédito: Esta linea de crédito surge ante la necesidad de
ayudar a los asociados con créditos por encima del aporte obrero, provenientes de la
normativa anterior, , con el fin de mejorar su liquidez y que pueda cancelar la proporcion
sobregirada en un periodo mas corto. El plazo ofrecido dependera del monto
sobregirado (ver anexo 1)

Ferias: Esta linea de crédito Aplica para que los asociados puedan adquirir con

financiamiento las compras que realicen en ferias, exhibiciones, campanfas y similares;

Compras en Ventanilla: Linea de crédito para compras de productos ofrecidos en la
oficina o ventanilla de Asephilips.
Pagos de Servicios y recargas telefénicas: Linea de crédito destinada al pago de

servicios publicos por medio de la aplicacion en linea de Asephilips;
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m) Credirapido: Extrafinanciamiento de crédito a corto plazo para gastos de consumo

n) Crédito Vacacional: Es una linea de crédito destinada al disfrute de actividades de
ocio y vacaciones como parte del bienestar y fortalecer la salud mental en nuestros
asociados.

o) Crédito pago de marchamo: Linea de crédito destinada para el pago del marchamo,
aplicara unicamente para la cancelacion del derecho de circulacion anual con la entidad
seleccionada por LA ASOCIACION, esta linea se habilita en los meses de noviembre
y diciembre de cada afo.

p) Pdlizas: Es un producto de crédito sin tasa de interés creado Unicamente para la carga

de las pdlizas que son requerimientos segun la linea de crédito que corresponda.

ARTICULO 31.- DE LA APERTURA DE LOS DIFERENTES TIPOS DE CREDITO: La Junta
Directiva determinara cuales son los tipos de crédito que se ofreceran en cada periodo fiscal,
de acuerdo a las posibilidades financieras e intereses de LA ASOCIACION, pudiendo crear

nuevas lineas de crédito o suspender las ya creadas.

ARTICULO 32.- DE LAS CONDICIONES DE LOS DIFERENTES TIPOS DE CREDITO: Para
optar por los diferentes tipos de crédito, LA ASOCIACION determinara los documentos vy las
formalidades de estos, necesarios que deberan presentarse. Los diferentes tipos de crédito se
regiran por el cuadro denominado ANEXO 1, “CUADRO DE LAS CONDICIONES
GENERALES”, que contiene el tipo de garantia, la tasa de interés, el plazo maximo, (que en
ningun caso podra superar la edad de la jubilacion), el monto a prestar y la comisién de cada
crédito.

CAPITULO QUINTO
DE LOS TIPOS DE GARANTIA

ARTICULO 33.- DE LOS TIPOS DE GARANTIA: Las garantias que se podran ofrecer,

dependiendo del tipo de crédito, son las siguientes:
a) Personal: Compuesta por el ahorro personal

b) Aval: Garantia ofrecida por avalistas internos o externos, es decir, trabajadores del patrono

o de otras empresas o instituciones.
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d)

Prendaria: Para todos aquellos créditos cuya garantia sea prendaria, esta sera siempre
en primer grado a favor de LA ASOCIACION.

Hipotecaria: Para todos aquellos créditos cuya garantia sea hipotecaria, esta sera
siempre en primer grado a favor de LA ASOCIACION. Unicamente se aceptara una
hipoteca en segundo grado cuando el primer gravamen sea a favor de LA ASOCIACION
0 bien se esté cancelado una hipoteca de un tercero con la nueva hipoteca a favor de LA
ASOCIACION.

ARTICULO 34.- DE LOS ASPECTOS GENERALES DEL AVAL: El aval podra ser otorgado

bajo las siguientes caracteristicas:

a)

b)

Podran servir en calidad de avalistas los colaboradores del patrono y/o de otras empresas
o instituciones, siempre que cumplan con los requisitos establecidos en el presente
Reglamento;

Para fungir como avalista, deberan cumplir con los siguientes requisitos:

i. Tener un afo, como minimo, de laborar en la misma empresa o institucion.

ii. Que el 50% de su salario neto pueda cubrir al menos el 100 % de la cuota de
amortizacion e intereses. Si el avalista trabaja para la empresa, se estudiara su caso

para determinar su capacidad de pago (deudas y fianzas);

iii. Estar nombrado a plazo indeterminado y con minimo un afio laborado para el

patrono.

iv. No se permitirda que un asociado sea avalista de quien le esta fiando a él, (fianza

cruzada);

v. LA ASOCIACION se reserva el derecho de pedir sustitucion de avalistas cuando lo
estime conveniente, durante el plazo del préstamo. Solicitud que debe ser acatada
por el deudor en un plazo no mayor a los 30 dias naturales. Vencido dicho plazo, la

garantia se hara efectiva;
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f)

d)

vi. No podran ser avalistas

i. Menores de edad;
ii. Pensionados o proximos a pensionarse;
iiil. Quienes tengan su salario embargado, y

iv. Los trabajadores nombrados a plazo determinado.

La edad maxima del avalista debe ser la edad establecida por el régimen de pensiones

al que cotice para acogerse a la pensién, menos el plazo del crédito;

En caso de renuncia o despido del deudor, y cuando el ahorro personal junto con sus
excedentes capitalizados mas los ahorros voluntarios no cubran el saldo de su operacion
de crédito, los avalistas asumiran el monto desprotegido. Si el deudor fallece el saldo de

la deuda se cancela automaticamente mediante la Pdliza de Saldo de Deudor;

En el caso que un avalista interno o externo se pensione o fallezca, sera obligacion y
responsabilidad del deudor presentar en un plazo maximo de un mes una nueva garantia,
la cual debera cumplir con los requisitos vigentes en el presente Reglamento de Crédito,
dicho fallecimiento debera ser comunicado por el deudor de manera inmediata a ocurrido
el suceso. La nueva garantia podra ser solidaria, un nuevo aval, prendaria o hipotecaria.
El asociado no podra hacer uso de ninguna linea de crédito hasta que se apruebe la

nueva garantia;

De no presentar la nueva garantia dentro del mes otorgado para ello, la Junta Directiva

podra:

i. Disminuir el plazo de la operacion;
ii. Cambiar la linea de crédito de la operacion, con el fin de aplicar una tasa de interés
mayor para respaldar el riesgo de la operacion;
iii. Solicitar una garantia real para la operacién; y

iv. Cualquier otra disposicién que se considere conveniente.
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ARTICULO 35.- DE LA AUTORIZACION DE LOS DIFERENTES TIPOS DE GARANTIA: La
Junta Directiva determinara cuales son los tipos de garantia que se aceptaran en cada periodo
fiscal, de acuerdo con los intereses de LA ASOCIACION.

CAPITULO SEXTO
DE LA CANCELACION DE LOS CREDITOS

ARTICULO 36.- DE LAS REFUNDICIONES Y READECUACIONES DE LOS CREDITOS:

Las lineas de crédito podran refundirse solamente sobre si mismas, es decir de un mismo
producto de crédito, para ello debera valorarse también el tipo de garantia de las lineas a

refundir para que esta pueda cubrir el monto total de la refundicion.
ARTICULO 37.- DE LA CANCELACION FINAL DE LOS CREDITOS:

a) En caso de que el asociado renuncie a LA ASOCIACION y mantenga una deuda, el ahorro
personal sera aplicado al saldo existente, asi como los excedentes producidos por éstos.
Si este ahorro no cubriera lo adeudado, el deudor autorizara a LA ASOCIACION a que
gestione ante el patrono a rebajarle de planilla mensualmente hasta cancelar el saldo

descubierto;

b) En caso de ruptura laboral por cualquier motivo (renuncia, despido, jubilacién o permiso
sin goce de salario mayor a tres meses), y de existir una deuda con saldo descubierto
después de haberse aplicado el cobro al disponible del ahorro personal junto con sus

excedentes y los ahorros voluntarios, el saldo sera cubierto por los avalistas; y

c) En caso de fallecimiento de un asociado con deudas pendientes con LA ASOCIACION, el

saldo quedara cubierto por la Pdliza de Saldo de Deudor.

ARTICULO 38.- DEL VENCIMIENTO ANTICIPADO DE LA OBLIGACION: La falta de pago
de dos cuotas consecutivas de amortizacién e intereses, aun cuando fuere por incapacidad

justificada, es causal para considerar vencida y exigible la obligacion.
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ARTICULO 39.- DE LA APLICACION DE LOS EXCEDENTES A LOS CREDITOS
ATRASADOS: Al declararse los excedentes, si el asociado activo mantiene una cuota

pendiente, los producidos proporcionalmente por el ahorro personal se aplicaran a la obligacion

crediticia, entregandose el remanente cuando corresponda.

ARTICULO 40.-DE LAS MODALIDADES DE COBRO: Se establecen las siguientes
modalidades de cobro para aquellas personas que se encuentran atrasados con el pago de su

cuota sean éstos, asociados o ex asociados.

a)

b)

Cobro Preventivo: Una semana antes del vencimiento de la cuota, se le informara el
monto de la cuota y fecha limite de pago; esta gestion de cobro podra ser

efectuado telefénicamente, mediante carta, correo electrénico o mensaje de texto;

Cobro Administrativo: El dia de vencimiento de la cuota se le informara el monto de la
cuota y fecha limite de pago; esta gestion de cobro podra ser efectuado telefénicamente,

mediante carta, correo electrénico o mensaje de texto;

Se brindara un tiempo de gracia de 5 dias para que la persona se ponga al dia en la
operacion u operaciones, de no recibirse el pago en ese tiempo, el asistente contable
procedera a notificarle nuevamente de manera escrita y por llamada telefénica a la
persona.

Luego de esta notificacion la persona contara con 10 dias calendario para realizar el pago
o bien llegar a un arreglo de pago. Para el arreglo de pago se podran brindar hasta 30 dias
calendario. Si la persona no cumple el arreglo de pago o bien no se logra contactar en ese
tiempo, se traslada este caso al servicio legal de Asephilips; quien le dara 10 dias
calendario de plazo para poner al dia la operacion. Ademas, se realizara una gestion de

cobro notificando al avalista del atraso.

Cobro Judicial: Sesenta dias después del vencimiento de la cuota, la operacién debe ser
llevada a aprobacién de Gerencia y Junta directiva para iniciar el proceso de cobro judicial,
ya que se deben tomar en cuenta los costos asociados al proceso. Estos costos deberan

ser sumados como un cargo a la operacion para ser cobrados al deudor.

CAPITULO SETIMO
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DE LAS SANCIONES

ARTICULO 41.- DE LA INDUCCION A ERROR Y SU SANCION: Al asociado que se le
compruebe haber inducido al error al Comité de Crédito, Junta Directiva o Administracion de
LA ASOCIACION, con el propésito de obtener un préstamo para fines diferentes a los
indicados, se le cobrara un 3% del monto del préstamo por concepto de gastos administrativos
extraordinarios, asi como se le dara por vencida y exigible la operacion, debiendo cancelar en
ese momento tanto el principal como los intereses , y automaticamente quedara inhabilitado

para solicitar otro préstamo por el periodo de un afo calendario.

ARTICULO 42.- DE LA SANCION A LOS MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA, COMITE DE
CREDITO Y ADMINISTRACION: El miembro de Junta Directiva, o Comité de Crédito o
Administracién de LA ASOCIACION que incurra en una falta igual a la indicada en el articulo
1, sera expulsado del érgano respectivo, y se le inhabilitara para solicitar préstamos por un

periodo de un afio calendario.

Ademas, quedara inhabilitado por diez anos, para ocupar un puesto de Junta Directiva. Si se
tratare de un miembro de la Administracion de LA ASOCIACION, la Junta Directiva estudiara

el caso y podria inclusive ameritar el despido.

CAPITULO OCTAVO
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 43.- DEL CONOCIMIENTO DEL REGLAMENTO: Las personas asociadas,
miembros de la Junta Directiva, de la Fiscalia, del Comité de Crédito y los demas funcionarios
de LA ASOCIACION, deben conocer el presente Reglamento, por lo que no podran argumentar

desconocimiento de algun criterio o disposicion establecida en él.

ARTICULO 44.- DE LA NORMATIVA APLICABLE AL SISTEMA DE CREDITO: Con relacién
al Sistema de Crédito de LA ASOCIACION, las actuaciones del Analista de Crédito, el Comité
y la Junta Directiva se regiran por el Estatuto de la Asociacion y este Reglamento, debiendo en

ultima instancia, acatar las disposiciones que emanen de la Asamblea General.



ARTICULO 45.- DE LA COMUNICACION CON EL ASOCIADO: Es funcién primordial de la
Junta Directiva, el Comité de Crédito y el Analista de Crédito informar a la persona asociada en
forma clara, oportuna y concisa para que esta, en pleno uso de sus facultades, tome la decision

correspondiente sobre el buen uso del servicio del crédito.

ARTICULO 46.- DEL CRITERIO DE LA FISCALIA Y LA ASESORIA TECNICA: La Junta
Directiva, el Comité de Crédito y la Administracion podran solicitar el criterio de la Fiscalia o

buscar la asesoria técnica que consideren necesaria.

ARTICULO 47.- DE LOS GASTOS EN EL EJERCICIO DE LAS FUNCIONES DE LOS
ENCARGADOS DEL SISTEMA DE CREDITO: Los gastos de transporte y alimentacion de los
integrantes del Comité de Crédito, la Junta Directiva, la Fiscalia o funcionarios de la
Administracion que, en cumplimiento de sus funciones, tengan que trasladarse a diferentes
lugares del pais, seran cubiertos por LA ASOCIACION.

ARTICULO 48.- DE LA COMUNICACION DE LAS REFORMAS DEL REGLAMENTO: Una
vez que se aprueben las modificaciones al Reglamento General de Crédito, la Junta Directiva
tiene que comunicarlas a las personas asociadas, en un plazo no mayor de 15 (quince) dias

habiles.

ARTICULO 49.- DE LA APERTURA Y CIERRE DE LINEAS CREDITICIAS: La Junta Directiva
tiene la facultad de abrir y cerrar los créditos, asi como establecer prioridades, por el tiempo
que estime conveniente, con el propésito de proteger y controlar la disponibilidad de los fondos
de LA ASOCIACION.

ARTICULO 50.- DE LOS CASOS NO PREVISTOS POR EL REGLAMENTO: Los casos no
previstos en este Reglamento los resolvera la Junta Directiva, siempre y cuando no pugnen con
las disposiciones legales y estatuarias de LA ASOCIACION. La Junta Directiva queda facultada
para analizar y aprobar créditos de solicitudes presentadas y que por alguna razén no cumplen
con todas las condiciones de aprobacion. En cada caso debera constar en el acta pertinente

la justificacion de la resolucion final aprobada.

ARTICULO 51.- DE LA REVISION MINIMA DEL REGLAMENTO: Es obligacion de la Junta

Directiva hacer, al menos, una revision anual del Reglamento General de Crédito vigente; en
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dicha revision tienen que participar al menos los integrantes de la Junta Directiva, del Comité
de Crédito y la administraciéon de LA ASOCIACION, relacionados con el sistema de crédito de

ésta.

ARTICULO 52.- DE LAS EXCEPCIONES: En todos los casos donde se requiera tramitar una
excepcion al Reglamento deberan conocerse en el Comité de Crédito y la aprobacion la

otorgara en definitiva la Junta Directiva.

ARTICULO 53.- REQUISITOS POR CADA LINEA DE CREDITO. Se debera cumplir con los
requisitos que solicite la Administraciéon en cada linea y que se publicara en la Pagina Web de
LA ASOCIACION.

TRANSITORIOS

TRANSITORIO UNO: La normativa estipulada sobre el Comité de Crédito entrara a regir a
partir del momento en que éste sea nombrado; mientras esto ocurre las decisiones y funciones
que le corresponden seran tomadas por la persona que ocupe la Presidencia de la Junta
Directiva. En caso de que no haya personas disponibles para conformar el Comité de Crédito,

se podran nombrar directivos, miembros de la Junta Directiva, para que lo integren.

TRANSITORIO DOS: La normativa concerniente a las podlizas sera aplicable hasta que la

Asociacioén las ponga a disposicion de los asociados, lo cual sera debidamente comunicado.

TRANSITORIO TRES: No se podran realizar refundiciones con los créditos otorgados antes
de la vigencia de este Reglamento a excepcion del crédito personal mientras mantenga la

misma tasa de interés y base de disponible igual a la nueva linea.

TRANSITORIO CUATRO: Este Reglamento rige a partir del comunicado oficial que la Junta
Directiva realice a los afiliados de la Asociacion, por los medios suficientes para que éstos

tengan acceso al mismo.

TRANSITORIO CINCO: Este Reglamento deroga todas las disposiciones anteriores, salvo

aquellas que sean mas beneficiosas para el asociado



(epuapisald
elpuasne

ns ua) o1pa4d ap
211Wo) A epuaJIen

OpewW.oJul 0JUBIWIIUISUOD 3P B4
|elie[eS BIDUBISUOD

saw owyn [ap oSed ap sajueqoidwo)
oupad

9p pPN1I21|0S ap Olie|NWIOY |3 Je3d|dwo)
DplianbaJ uglDIUAWNIOT

sodiequa Jejuasaid oN
sapepisoJow Jejuasatd oN
o8ed ap pepioede)
uoldel|I4e 9p SISAW 2T

senuesed
SEJ10 UOD SOJUBIWEIDURUIRIIXT

0PI

|9p ugdeqoIde 3P OSED UB pEeplIud

e| e 0)isodap eled e1USND BP OJBWNU |3
JedIpul 9qap BWI0JOI4 BIN1IR) 3P OSED
U3 "EpURIdEH 3P SAUOIIEDI123dSD Sey
SEpO} UOJ OPEIJOSE [3P BIGUIOU € 1e}Sd
9(ap ein)oey B| ‘ePIHWS S SdW un e
JoAew ou epejaoued einjoe} 0 ewiojosd
BINJ0BY IS BA 0)SES |9p BIDUIPIAT

gom o dde
Ud 0}1pJ2 [ JB1IDI|OS Sp OJUBWOW |
S2UOIDIPUOI A SOUIWID} 3P uoeIdady

‘sejsi|eAe
so| eded ojuswe|3a [ 9239|qe3ss anb
sojuajwianbal so| uod |eAy T uogj|iw

un ejsey A sauo|od 1w QG Joadng

S9u0|0d

eganude A esinay ‘anbyjde Jlw 00S @p adol un eisey aueded ap ‘sasawl
|eay ejueses | ungdss opepose pprianbai uopUaWINIOG ejjueses uod 0Jaiqo auode a1qos %0ST | 9€ TO0'00SP op sew ‘sasaw
uo) A esapueury |e O OdIAIBS ¥2 000°00S) € T00°00TD
uQIdeUIPJ00) |op Jopaanoud ‘pepisosow Jejuasasd ou ‘o8ed ‘sasaW ¢T 000°00TD ‘sopepose 'sopeose
eqanide |e 030341p elsi|eny ejjuesed ‘o3ed ap peploeded ap peploeded e opeuoidIpuod ‘sepnap e T00'09) ‘sasaw 9 X3 %T°CC X9 %LT
043190 auody eleaueq ‘g1e3ed ‘osaiqo ‘uoldel|ile 9p SISAW € Souaw 043.1qo auode ns ap %00T 000°09) & T00'0€) ‘sessw ‘sopeose ‘sopeldose
ejjuelen uo) ejpuaJlajsuel ] o1io0ye [9p %00T eJalqQ enuesen |9 59 Jedijos esed owixew ojuow |3 € 000°0€D & 000°STD %9'ST %CT pnies
‘sasaw
09 T00"00¥) 3p sew ‘sasaw
gam o dde 8% 000°00%) © T00'00€D
UD 011paJ2 | JB1IDI|0S 9p OJUBWOoW |e ‘sasaw 9¢ 000°00€D
S3UOI2IPUOI A soulwia] 3p uoleldady e T00°00¢) ‘sesaw
2 000°00Z) € T00°00TD
'S3U0120NPaP Se| 3dljeald ‘s9saW ZT 000°00TD ‘sopeldose ‘sopeldose
‘opelpose 9| ouo.sied |2 anb esaidxa essuew ‘(soleaun|oA soJloyy aAnpul e T00'09) ‘sessw 9 X3 %9°8T X2 %2T
|e elieaueq ‘042490 | 9p Jezl0INe ‘sapepisosow Jejussaid ou ON) ‘sepnap sousw 04240 oJioye 000°09) & T00°0€) ‘sosaw ‘sopelpose ‘sopepose
‘edlewoiny BlouaJajsuel | 0.loye |3p %001 | ‘oSed ap pepjedes ‘Ugideljije 3p saW T 19P %00T |2 e1sey A 000"STPH OWIUIIN € 000°0€D € 000°STP %CT %LT |euostad
|eulwoN
pepisoioN S9493U] op3ID
ugleqouidy osjoqwiasag enuelsen ap odi| 011paJ) ap 013[ng |ap solusiwlianbay owiIxelAl A owluj\ 01UON owixelA oze|d $9J91U| 3p ese| ap ese] ap eaun

SIATVHINIO SINOIJIANOD NOD 0dAavNd

I N OX3aNV



(epuapisald
ejpuasne

ns ua) 0}paLd ap
2)1Wo) A eDUBIRD
eqanude A esinay
|eay ejjuesed
uo) A eiajpueuly
uQIoeUIPI00D
eganude

043190 21ody
ejjueses uo)

SEepO) UOJ OPEIJOSE [3P SIGUIOU B Je)S
9gap eJNIIBY B| ‘epIHWD P SBW un e
JoAew ou epe|adued einjoey o ewdsojoud
eanoe) eas eA 01se3 |ap epuUapIAg
OpeWJoJul 01USIWIIUSSUO) 3p Bwly
|elie|eS BIDURISUOD

saw own|n |ap oSed ap sajueqoisdwo)

Bﬁ.:m:&mh uonpUWNI0g

soSieqwa Jejuasaud oN
sapepisosow Jejuasatd oN
oSed ap pepioede)
uoloel|I4e 9P SISAW 7T

sejjueses
SEJ10 UOJ SOJUSIWE.IdUBUIEIIXT

‘oHpaId

|9p uoldeqoide ap 0sed us pepius

e| e 01sodap esed ejusnd ap osdwnNu |9
1e2|pul 903p BW.O0J0Id BINJIEY SP OSED
U3 "epualdeH ap sauoldedlfoadsa se|
SEepO) U0 OPEIDOSE [3P 240U B 1e)Sd
9gap eJNIIEY B| ‘BPIUWS P SSW un e
JoAew ou epe|soued ein1dej o ewlsojoid
eanoe) eas eA 01se3 |ap epuUapIAg

gom o dde

ud 0}IPJI |9 JB1ID1|0S Bp ojusWOoW |e

S8UOI2IPU0d A soulwia] ap uoeldady

‘anbide

un3as opejoose
|e 0 0I2INIBS
|19p J0paanoud
|e 0303.1p
eleaueq
eluaJajsuel |

pplianbai ugLIU3WINIOG

‘pepisosow Jejuasald ou

‘o3ed ap pepioeded

‘uoloel|lye ap sasaw €

©J494qQ enuesen

sejsijene so| esed ojuswe|3aa s1uasaid
|9p € A ZT O|ndj1ie |2 Ud epeuoUIW
ugidRUBWNIOP B| Jejudsald

©J90]9p SEISI|EAY 9p eljueled ap 0sed u3
OoHpaL

|9p uoldeqoude ap 0Sed Ud pepiIud

e| e oysodap esed ejuand ap oJawnu |3
Je2Ipul 90ap BW.0j0Jd BINIIE) 3P 0Sed
uj "epualdeH ap sauoloedly1dadss se)
SEepPO} UOJ OPEeIJOSE [P JGUIOU B UB)SD
9gap eINJOEJ B| ‘epl}iWa ap Saw un e
JoAew ou epe|adued esnioey 0 ewdojoid
eJn1oey eas eA 01sed |ap elpuaping

elsijeny ejuesed
‘a4e3ed ‘osaiqo
0.Joye [3p %00T

'sejsi|ene
so| esed ojusawe|3aJ |2 929|qeISa anb
SOjuUdIWIIANbAJ SO| UOD |BAY T UO||IW

un ejsey A sauo|od 1w Qg Jouadns

S9U0|0d
Jlw 0OS @p 2doy un eisey seded ap
ejpuesed uod 04auqo auode 21q0s %0ST

‘o8ed

9p pepioeded e opeuodIpuod ‘sepnap
souaw 0434qo axo0de ns ap %00T

|9 3 Jeydl|os eded owixew ojuow |3

‘Sosawl

9€ T00°00S) ap sew ‘sasaw
2 000°00S) € T00°00TD
‘s9saw 7T 000°00TP

€ 10009 ‘sasaw 9
000°099 € TO0"0€D ‘sasaw
€ 000°0€9 € 000°STH

"sopeloose
X3 %1'CT
‘sopeloose
%9°'ST

'sope|oose
X2 %LT
‘sopejpose
%CT

solelaun4
soisen

uoeqoudy

osjoquiasaqg e;uesen ap odi| 0upaJ) ap 033[ns |ap sojudjwiianbay

OwIXeA A owIulA] OIUOIA

|eulwoN
s9493u|
ap ese]

pepISoIoN
S991U| 3p ese]

0Up4D

owlxe|\ oze|d ap eauy]



I3
o)

Bse]
[o8)

(epuapisald
ejpuasne

ns us) 0}pPaLd ap
9)1Wo) A eDUBIRD

e| e 0)1sodap eJed elusnd ap osawnNU |3
JeJIpul 903p BW.IO0JOId BINIIR) 3P 0SB
U3 "EpUSIdBH 3P SBUOIILD9dS Se)
SepOo} U0 OPEIJOSE 3P S4UIOU B 1e)Sd
3gap eJN1JE) B| ‘eplIWa ap Saw un e
JoAew ou epejsoued einidej o ewdsojoid
eanoe) eas eA 01sed |ap euUapIng
|elie|eS BIDURISUOD

saw own|n |9p oSed ap sajueqosdwo)

pplianbai ugLIUdWINIOG

soSueqwa Jejuasaud oN
sapepisosow Jejuasald oN
o3ed ap pepioede)
uoldel|I4e 9P SASAW 2T

sejjueses
SEJ}0 UOJ SOJUIIWEIdUBUIRIIXT

"0Hp2Id

|9p ugIdeqOIdE BP OSED UD PEPIIUD

e| e oysodap esed e3juand ap oJawnu 3
JedIpuUl 93P BWIOJOI4 BINJIR) 3P 0SED
U3 "EpuUlIdEH P SAUOIDLDII1D3dSD Sey
SEpO) UOJ OPEIDOSE [IP AIGUIOU B JBISD
9(ap eiN)oBy B| ‘ePIHWS Sp SdW un e
JoAew ou epe|adUED BINYOEY O BWJOjOId

‘selsljene
so| esed ojuswe|3aJ |3 923|qe1ss anb
SOjudIWIIANbaAJ SO| UOD |BAY T UQ||IW

un ejsey A sauo|od 1w Qg Jouadng

Sauo0|0d

eqganude A esinay anbyjde eJnjoej eas eA oysed |ap elpuaping Jlw 0OS @p 2doy un eisey 4eded ap ‘s9saw
|eay ejjuesed | undas opepose pplianbai uoldpIU3aWNIOG ejjueses uod 0124qo auode 319os %0ST | 9€ TO0'00SP 9p sew ‘sasaw
uo) A esappueuly | 0 OldINIBS ¥2 000°00SD & T00°00TD
ugIdeUIPJ00) |op 10paanouid ‘pepisosow Jejuasald ou ‘o3ed ‘sasaW ZT 000°00TP ‘'sopejoose 'sopejoose
eganude |e 030241p ‘elsl|eny enuesed ‘o3ed ap pepioeded 9p pepioeded e OpeuoIdIPUOI ‘sepnap € T00'09) ‘sessw 9 X2 %T°CT X9 %/LT
0431qQ aMody eleaueq ‘aue8ed ‘osa.qo ‘ugloel|lye ap sasawW € souaw 04a4qo axode ns ap %00T 000°09) & T00'0ED ‘sesaw ‘sopejoose ‘sopejoose
ejjueJen uo) IR VENEYHVSYR olJoye [3p %00T eJ24qQ enuesen |2 3 4e)1|0s esed owixew ojuow |3 € 000°0€D © 000°STH %9'ST %CT uoleInp3
sejsi|eAe so| eded ojuswe|3aa a1uasaid
|9p ¥€ A ZT o|ndj1ie [2 U epeuodusW
ugldEIUBWNIOP B| JejudsaLd
©19q9p SEISI|eAY 9p ejjueled ap osed uj
oupad
9p pN1IdI|0S 3p ole|nwiioy |9 Jelajdwo)
‘0UpID
|9p uoloeqoude ap 0Sed Ud pepiIud
e| e o}sodap eied eauand ap oJawnu |3
JeJIpul 903p BW.0J0.d BIN}OEY 3P OSED
uj ‘epualdeH ap sauoloedly1dadss se)
|eUIWON
pepisolo S9493U] oMpa4)
uoeqoudy osjoquiasaqg enuesen ap odi| 0MpaJ) ap 013[ns |ap sojusiwlisnbay owlxe|Al A owiuj\l 0JUOIA owlxe|A oze|d S9J91U| 9p ese ap ese| ap eaur



(euapisald
elpuasne

ns ud) oMpId AP
9)Wo) A epualan

|2 Jed|pul 9gap BWIO0J01d BInjoe) 3p
0SEeJ U3 "BpualdeH ap $auoloedlj1dadss
Se| SepO} UOJ OpeloSe [3p

2Jquou e Je1Sd 3gap eNjdey B| ‘eplHWD
3p Saw un e JoAew ou epejadued
£4N19E) O 0JUIIWEPUILIE BP 01BJIUOD
‘eyuanesdwod ap uondo ‘ewuojoud
eunjoe} eas eA 01sed |ap epUIpIA]
OpEWJoJul 03U WIIUSSUOD Bp ewll4
|ele|es epURISUOD)

saw ownn |ap oSed ap sajueqosdwo)

pplLianbai ugldblU3aWINIOG

sodieqwd Jejuasaud oN
sapepisosow Jejuasatd oN
o8ed ap pepioede)
uoIdeI|Ije 9P S9SAW 7T

senuesed
SEJ10 UOJ SOJUBIWERIDUBUIEIIXT

01paLd

[9p ugIdeqOIdE BP OSED UD PEPIIUD

e| e olsodap eJed ejuand ap oswinu

|9 Je2Ipul 93P BW.I0J0.d BINIOEY 3P
0SEeJ U3 "BpUIIIBH 3P SaUOIEIIDadSS
Sse| SEPO} U0D OpPeI0SE [P

31quWIou E Je1sd 3gap BIN1OE) | ‘BpRIWd
3p S3W un e JoAew ou epejadued
2JN10E) O 0JUSIWEPUIIIE S 01BJIUO0D
‘ejuanesdwod ap uglado ‘ewlojoud

'Se1si|eAe
so| esed ojuawe|3a [ 929|qe3sa anb
sojualwiianbal so| uod |eAy T ug||iw
un easey A sauo0jod |iw 0QG Jouadns e

S3UO|0 [1W

'S9s3W 09 T00'000°TP P

eganude A esinay anbyjde eJnyoej eas eA o1sed |ap epusping | 00 op @dol un eisey aJeded ap ejjueled sew ‘sasaw 9¢€ 000°000°' TP
|eay e;puesed | undas opepose pplianbai uojdpjUaWNIOG u0d 0424q0 d1ode 21goSs %0GT e e T00°005) ‘sasaw
uo) A esapueury |e 0 O1JINIBS ¥2 000°00S) & T00'00TD
uoldeUIPI00) |op J0opaanoid ‘pepisosow Jejuasald ou ‘o8ed ‘sasaw ¢T 000°00TD 'sopejoose 'sopejoose
eganude |e 030241p ‘e1SI|eny enuesed ‘o8ed ap pepioeded 9p pepioeded e OpeuoidIpUOd ‘sepnap e T00'09) ‘sasaw 9 X2 %T'CT X9 %/T
0434qQ aMody elesueq ‘34e8ed ‘osaiqo ‘ugIoe||I4e AP SISBW € souaw 04a4qo ayode ns ap %00T 000°09) e T00"0€D ‘Sesaw ‘sopejoose ‘sopejoose
eljueses uo) BIDUdIR)SURI ]| o.1i0ye [3p %00T ©494qQ enuesen |9 9 Je3id1|0s esed OWIXEW OJUOW |J o € 000°0€D & 000°STD %9°'ST %CT EPUIIAIA
sejsi|eAe so| esed ojuswe|3au a1uasaid
19p ¥€ A ZT O|ndj1Je @ Ud epeuoPUdW
uoldeIUSWNDOP B| JejudsaLd
©13qap SEIS||eAY 9p ejjueled ap osed uj
OoHpa
9p PN32I|0S 3p OlB|NWIIOY |9 Je3d|dwo)
"oMpId
|9p uoloeqoude ap 0Sed ud pepiiud
|eulwoN
PepISoIoN SaJa1u| Oo}paId)
uogeqosdy osjoquiasaq enuesen ap odi] 01paJ) ap 013[nS |ap sojuslwianbay owlxe|Al A owiul\ 0JUOIA owlxe|Al oze|d S9.493u| 9p ese| ap ese| ap eaur



7¢ "Sed

sejsijene so| eded ojuswe|Saa ajuasaisd
19p ¥€ A 2T ojnajie |3 ua epeuoipuaw
uo[oBU3WNIOP B Jejuasald

2J973p SEISI|eAY 9P ejjueles ap osed u3

oNp3.d

9p PNDI|OS P OlIB|NWLIOY |3 Je3d|dwo)
O}pRL2

|9p ugldeqOIde SP OSED UD pEpIIUD

e[ e 031s0dap eJed ejusnd ap oJawnu

uoeqoudy

osjoquasaq

e;uesen ap odi|

0upaJ) ap 033[ns |ap sojuajwiianbay

OwIXeA A oWIUJA] OIUOIA

owlxe|\ oze|d

pepisoIo
S9J93u| 3p ese|

|eulwoN
s9493u|
ap ese|

oups1)
9p eau




(euapisaid
ejpuasne
ns ua) oUpaJd ap
21wWo0) A epuaLH
eganude A esinay
|eay ejjuesed

01pN3sa un Jez|eas agap as eledaodiy
ejueles eun Jejuasaid ap osed uj

sejsi|eAe so| esed ojuawe|8a4 ajuasald
I9p € A ZT 0Ojndj1ie |3 Us epeuodUIW
uoloejUaWNDOP e Jejuasald

2J30]3p SEISI|EAY 3P EllUEIES 3p 0SEed U3

oupad

ap pnaIdI|os ap olle|nwo} |3 Jera|dwo)
OPEWJOJUl 0JUSIWIIUBSUOD [3p B4
esaidwa

e[ Jod epiiwa |eliejes elOULISUOD
ole|nwIo4 |3 Jeyajdwo)

soleqaJ ap UQIoeZII0INY BP BWI4
pepiuap! ap enpsa | 9p e1do)

saw owyn [ap oSed ap se||1jod se

(onsodap

esed sapepliua se| ap selieaueq
Sepuand se| eJeDI|OS 3] 9s opeqoJde
$9 01IP242 [ IS ) "OSeJIe U OJUOW

|9 ‘se1ualpuad sasaw SO| ‘0UpPRID |3p
opjes |2 anbipul spuop ‘ipunjal asap
anb sepnap se| ap ejuand ap sopeis3
pprianbas uorLIUaWINIOG

'so8Jeqwi Jaua) ou’

sapepisolow Jejuasasd ou

o8ed ap pepioeded

ugIoel|I4e 9P SSAW 7T

Se1SI|eAy Uuod OjualWweldueuljellxy

(onsodap

esed sapepiiua se| ap seliesueq
Seuand se| eJeDI|OS 9| 9s opeqoJde
S9 011P242 [3 IS ) "OSeJ1e U ojJuUoW

|9 ‘sojualpuad sasaw So| ‘OUpPRID |3p
opjes |2 anbipul spuop ‘Jipunjal asap
anb sepnap se| ap ejuand ap sopeis3
pprianbas uorpLIUaWINIOG

‘sejsijeAe so| esed ojuawe|3a.
|2 223|ge1S3 anb sojuaiwiisnbal so| uod

uo) A esanueuly eledalodiy sopepisolow Jejuasaid oN | seisijene z ap ejjuesed A sisijeue e 01alns
uoQIdeUIPI00) ejjuelen o8ed ap pepioede) 01U3WEIDUBU-BIIXS 3P 000°000°SD © $9s9W 09 000°000°SP ‘sopejoose 'sopepose
eganude 5049249} ‘eysijeny ejjuesed uoldel|lje ap sasaw € 000°000°T) ‘eisijeAe enjueles A sisijeue e € T00'000° €D ‘sasaw X2 %9°8C X3 %7
042490 a1ody e elieoueq ‘a4e8ed ‘osaiqo 033[ns ojuajweldueuljel1xs ap 000' 005D 9€ 000°000°€D € T00'00SD ‘sopeloose ‘sopeldose sepnap ap
ejjueles uo) eloudJdjsuel | oJloye |ap %00T £494(O BJJUBIED | ‘SEPNIpP SOUSW 0J3ICO 0JIOYe |3p %00T ‘sasaw ¢T 000°00S) © TP %G'6T %ST uoloe|IUR)
|eujwoN
PepIsoIoN SaJa1u| Oo}paId)
uoleqousdy osjoquiasag ejjuesen ap odi| 0MpaJ) ap 013[nS |ap sojuslwianbay owlxe|Al A owiul\ 0JUOIA owlxe|A oze|d $9J93U| 3p ese | ap ese] ap eaul]



¢ "Sed

OPNIA O OPEIJIOAIP OPUSIS

‘opualpuaA 9159 e| A opesed pepaidoud
e| opuinbpe eAey ou Jopapuan

19 ‘pepaldoud e| opuesdwod B1$d S IS,
"ealpun|

euosiad eun sa e153 IS ‘sapepaldos

ap o1sandwi 3 U3 eIp [e 1S3 JOPSPUSA
12 ‘pepaidoud e| opuesdwiod 1S S IS,
‘elp |e U91S3 3|ganwiul [3p

s9|e140311u91 A ssjedpiunw soysandwl,
‘opeJiseied oueld,

pepisoudijad eye ap seuoz

ua sepediqn sapepaldoid usAn|oxe a5,
‘pepaldoud e| ap onjeAe un JadeH,
‘soJapul|

sns A pepaidoud e| ap ouewe] ,
sauolpejoue

e3ua) ou 3|ganwiul |3 9N

:pepaidoud e| ap opezijenyoe

uoeqoudy

osjoquiasaq

e;uesen ap odi|

0upaJ) ap 033[ns |ap sojuajwiianbay

OwIXe\ A owIUlA] OIUOIA

owlxe|\ oze|d

pepisoIo
S9J93u| 3p ese|

|eulwoN
s9493u|
ap ese|

oups1)
9p eau




on
o)

=
o

(epuapisald
elpuasne

ns ua) oMpaJd ap
211Wo) A epuaIen
eganude A esinay
|eay ejjuesed

uo) A esapueuly

oUpad

9P PN3I21|0S 3P OLIB|NWLIOY |3 Je}3|dwo)
‘o)sodap esed pepius

e| 9p eledUE(q BIUIND B| JBjudsald
eJagap ewJojoid einoey ap 0sed

U3 ‘epualdeH ap sauoldedlyadsa se|
SEepO} U0 OPEIDOSE [3P 3IqUIOU B Je1sa
9Qgap eJn1oe) e| ‘epiiwa ap saw un e
J0ABW OU BPE|3IURI BINJIRY O BWIOjOId
eunjoey eas eA 01sed |ap elpUIpIAg
OpewJojul 01U3JWIIUSSUO) 3p BwlS
|ele|es eURISUOD)

saw owyn [ap oSed ap sajueqoidwo)

Bﬁ.:m:&mk uonpuaWnIog

sodieqwa Jejuasaud oN
sapepisosow Jejuasald oN
o8ed ap pepioede)
uoldel|I4e ap sasaW T

senuesed
SEJ}0 UOD SOJUIIWERIdUBUIEIIXT

‘01sodap eied peprua

e| 9p BlIBOUE( BIUSND B| JBUSAId
eJ9gap ewJojoid BINokY BP OSED

U3 "EpudIdEH P SUOIIEDIH1I9dSD Se)
SepOo} UOJ OPEIJOSE 9P DJGWIOU B Je)sd
9gap eJNjoey B| ‘epIHWS P SBW un e
JoABW OU BpPE|3IUED BINIOEY O BWIOOId
einjoey eas eA oised [ap epuaping
pprianbai ugLIUaWINIOG

‘sejsi|eAe so| esed ojuswe|3a4

uQIdeUIPJ00) ‘pepisosow Jejuasasd ou |2 929|qe1sa anb sojualwiianbas ‘sopepose 'sopeldose
eqanide '$0439243) SeIs||eAy ‘o8ed ap pepioeded | sO| UOD S3|eAR 7 UOD SBUO||IW 000'000° TP X3 %9°'8T X3 %TT
043190 auody e eledueq ejjueses ‘04a1qo ‘UOIDEBI|I4E Bp SISAW € e}Sey ap OjuUdIWeDUBUl-BIIXD ‘sopelpose ‘sopeldose
ejjueses uo) e|ouaJa)suel| oJJoye [3p %00T eJ31qQ enuesen ‘sepnap SouaW 0Ja.qo 0J4ioye |9p %00T SasaW 7/ %S'6T %ST IIVEYN
'sopeldose
(e1ouapisaid X9 %8T
elouasne 0)paId ‘sopeloose
Nns ua) o1paJd ap ap pPn1IdI|0s 3p olie|nwJo} |9 Je1s|dwo) ejed
21Wo) A epualey '94ng |9 Us 0PI %0T |9p
eganude A esinay 9p |Bl03SIY | JesiAsl eded opewaojul 2do) uod
|eay enuesed 01U3IWIIUSSUOD ap ewlly ‘elpussde ap sound ¢
uo) A esapueuly ewJojoud einjdey ‘031p.d Sp pNniIdIjos sew eaised (se1apd10010W
uQIdeUIPJ00) ‘e|np22 ap e1dod ‘|elie|es e1duLISUOD ediseq aAnpul
eganude ‘elpuade ‘exiw ‘o8ed ap e||1100 ‘so8iequid Joud} ese} ‘soye | ou ‘oused esed
0434qQ auody e| e eliedURq o epuaud ‘osaiqo ou ‘sapepisosow Jejuasaid ou ‘o8ed |euiwou esej e| € sosawlud 21uUswe|os)
ejjuelen uo) ejpuaJlajsuel | oJJoye [3p %00T ap peploeded ‘ugioel|ije ap s9saW 7T "O|NDJY3A [P JO[BA [3P %0L soue g 2190S %0€ SO| %GL'L OASNN 0418
|eulwoN
pepisoJoN S9IPN| oyp3I]
uogleqoudy osjoqwiasad enuelen ap odi| 011p3J) ap 013[ng |ap solusjwlianbay owiIxelAl A owiuj\l 01UOIA owixelA oze|d $9J31U| 3p ese | ap ese] ap eaur



9¢ 3ed
‘e||luBUIA
us oped!os ‘(zon opeidi|os
S9 IS OAINJ9J3 eun o|os ewuly wmv |13uedJawW 01eJluod sp ewll4 ojuow
0 0pejpose | ‘|lluedssw 0jesuod ‘oAoe opidesipald [EEI[H
|e eLieaueq uod ojudlWeRURUY T J8ud] ou ‘sapepisolow Jeuasald ou uoIsIWod
‘eanewolny IR IVEIETNVISTR -eIIX® ‘o8ed ap pepioeded ‘ugideljiye ap sew T 000°0€D eISEH 000°0TD °2A ‘SO T V/N 9P %S opideaipald
‘0s|oqwasap
auan
ou o)paId
9159 o3ed Sed1uoya|9}
op o|3aule sediedal
ap ezajednieu ‘0J4a1qo ‘sapeplsoJow Jejuasaud ou ‘ofed A sopInIasS
‘eanewoIny | Jod o.14oye [3p %00T ap peploeded ‘UoIdeI|IjE 9P SISAW T SEPNap SOUW 043470 0JI0Ye %00T ‘sow T %0 %0 ap soded
's9saW T T00°00TP
3p sew ‘sasaW 9 000'00ZP
e T00'00T) ‘Sasaw ¢ ‘sopelpose 'sopeldose
*Jopaanoud 000°00T) € T00'0S) ‘sasaw X3 %9'8T X3 %TT
|e eLieaueq 042100 ‘sapepisolow Jejuasaud ou ‘ofed € 000°0S) & TO0'STD ‘sopejoose ‘sopeldose e||IUeIUDA
esnewolny eppuaJlajsues| oJ4oye [3p %00T ap peploeded ‘uoidel|ije ap SasaW T Sepnap souaw 04a4qo 0JI0Ye %00T ‘SaW T 000'STP e TP %TT %LT ua seadwo)
'S9sW T T00°00TP
2JeSed ap sew ‘sasawi 9 000°002P
Jewll) J9gap OJUDIWEIDRUIIEIIXD Bled e T00'00T) ‘S9saw ¢ ‘sopejoose 'sopeldose
‘9Jeded ‘Jopaanoud 000°00T) & TO0"0SD ‘sesawl X3 %9°'8C X9 %CC
|op ewuly e 033[Ns |e eedueq ‘gJeded A osaiqo ‘sapepisolow Jejuasaid ou ‘oSed ‘ojusIWedURUL-RIIXS 3P 000 0ED € 000°0S) & TOO'STD ‘sopeldose ‘sopeldose
0 eanewWoINy eIDUdJIR)SURI | 01J0Ye [9p %00T op peploeded ‘UQIdeI|IJE 9P SISBW T | SBW SEpNap SOUSW 043170 01I0Ye %00T ‘SoW T 000'STD e TP %CT %LT seuay
"zopinby|
e| Je1oaje ou esed opue3ed
eqeysa anb el e Jejwis
£10N) BUN JE[3P 3P Ul |9 UOD
*0S|oqWasap sesaw 09 eisey TO0'00SD
ausi} oupad 3p sew ‘sesall ¢ 000°00SD
‘BIJURJ9D | OU 01IPRJI 3159 9p PN1I21|0S 3P Olie|NW.IO) |9 Je1a|dwo) "JolI91uUe BAlJRWIOU | B T00'00T) ‘sasaw ‘sopejoose 'sopeldose
A esapueulry | oSed ap ojSauie e| 9p seau)| se| us ‘o4auqo swode | T 000°00T) © T0009D | X %9'87 | X2 %CC oupas)
uQIdeUIPIO0) | Bp ezd|enieu ‘08ed | |2 Jod souaiqnd ou sajualpuad soples | ‘sasaw 9 000°09) e T00 0ED ‘sopejoose ‘sopepose ewJloyoy
e| 3p uoISIARY | g 104 ‘gieeqd | ap peppeded ‘uopelye ap SISAW € | IP BLIOJBWNS B| BJIS OWIXRW OIUOW [I | ‘Sasawl € 000°0ED € 000°STH %S'6T %GT | uodepueulay
sejsi|eAe so| esed ojuawe|3a4 ajuasald
19p € A T o[ndjie |9 us epeuoidusW
uQIIRIUBWNIOP B| Jejuasasd
©190]9p SEISI|eAY 9p ejjueled ap osed ug
|eulwoN
pepisotoN S9493U] oyp3I]
uogleqouidy osjoqwiasag enuelsen ap odi| 011paJ) ap 013[ng |ap solusiwlianbay owiIxelAl A owluj\l O1UOIN OwiIXel oze|d $9J31U| 3p ese | ap ese] ap eaur




L¢ "Sed

‘oweydsew ap oded
9p PN1IDI|OS Sp Olle|nWLIOY |9 Je3djdwo)

pplianbas uopLUaWINIOG sasaWl
eJadueuly 012IAIDS 2T ‘9’€ eISey sauo|0d ‘sopelpose 'sopeloose
uoQI2eUIPI00D |op Jopaanoud ‘pepisosow Jejuasasd ou |lw 0QT e seJ0Aew SOJUON X9 %T'CT X3 %LT
eqganide |e 0329.1p ‘o8ed ap pepoeded
042490 auody elieaueq 042400 ‘UoIdeI|IJe Bp SISAW 9 ‘o8ed ap peploeded e opeuoldIpuod S9S9W 9 O € S3U0|0D Sope|dosy sopejoose oweydseln
ejjuelen uo) eppuaJlajsuel] oJJoye [3p %00T eJalqQ enuesen ‘sepnap souaWw 0131go oJ4ioye %00T |lw QQT & S2J0UBW SOIUOIN %LTT %6 1pat)
‘oHp
[9p ugIdeqoide sp 0sed us pepiius
e| e 0)1sodap eJed ejuand ap oJawnu |3
Je2Ipul 303p BW.O0JOId BIN1JE) 3P 0SB
u3j ‘epusidoeH ap sauolded _Umem se|
SEePO) UOJ OPEIJOSE [3P SIGUIOU B Je)S
90ap eJNJOEJ B| ‘epl}IWa 9p Saw un e
JoAew ou epe|sdued ein1dey o ewlojoud
eanoe) eas eA 01sed |ap epuUapIng
gom o dde
US 01/paJd |3 JB1IDI|0S 3p OlUBWoOoW |e
S3UOIIPUOI A soulwil ap uoeldady
anbyde ‘s9saw
ungas opejoose pplianbas uoppIUaWINIOG 9€ T00'00S) ap sew ‘sassw
elapueuly | 0 OldIAIBS ¢ 000°00S) € T00°00TP
uoQIdeUIPI00D |op Jopaanoud ‘pepisosow Jeuasasd ou ‘sasaW ¢T 000°00TD ‘sopeldose 'sopeldose
eganude |e 0322.1p ‘o3ed ap pepeded e T00'09) ‘sessw 9 X3 %T'CT X9 %/ T
0.34qQ au0dy eleaueq 043100 ‘uoldel|iie ap sasaW € ‘o3ed ap peploeded e opeuoldIpuod 000°'099 & T00'0ED ‘sesaw ‘sopelose ‘sopeldose
ejjuesen uo) ejpualajsuel| oJ4oye [3p %00T eJalqQ enuesen ‘sepnap sousWw 0J3iqo 04Joye %00T € 000°0€D & 000°STD %9°'ST %CT |euoloedepn
‘0S|0qWasaP
auan
ou oupaId
9159 o3ed ‘sopeldose 'Sopeldose
9p o|Sauie X3 %9°'8C X3 %
ap ezs|enieu ‘sopepisoow Jejuadsaud ou ‘o3ed ‘sopeloose ‘sopeldose | eJIx3 |euosiad
‘ealewolny e|Jod | OjudlWeueuljeIIX] ap peploeded ‘UoIdeI|Ije 9P SISAW T 000°0T) sow T %TT %LT opepin)
|eulwoN
pepisolo S9493U] oyp3I]
uogleqouidy osjoqwiasag enuelsen ap odi| 011paJ) ap 013[ng |ap solusiwlianbay owiIxelAl A owluj\l 01UON owiIxel ozeld S24321u| 3p ese| ap ese] ap eaur




1. Todas las condiciones aqui planteadas son complementarias del Reglamento de
Crédito de ASEPHILIPS.

2. Las condiciones de las lineas de crédito seran revisadas por la Junta Directiva

de acuerdo con lo que establece el Reglamento de Crédito.

3. Disponible: se conforma por el ahorro obrero y la capitalizacién de excedentes de

cada asociado.

4. Disponible ampliado: se conforma por el disponible mas el porcentaje indicada

para la linea de crédito respectiva.

CONTROL DE CAMBIOS

Numero de revision

Descripcion u origen

Fecha y sesioén en

Aprobador

del cambio la que se aprobé
2 Incorporacion de 13-11-2025 Junta Directiva
extrafinanciamiento
para cuidado personal | Sesion Ordinaria
namero 11
3 Modificacion en Junta Directiva
Requerimientos para 09-12-2025
solicitar créditos con
garantia de aporte Sesion Ordinaria
obrero numero 12
Aumento del plazo del
crédito de
refinanciamiento
reforma de crédito
para no afectar la
liquidez
4 Modificacién del 17-02-2026 Sesion Junta Directiva

requerimiento de
tiempo de afiliacion del
credirapido de dos
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meses a un mes de

dos meses a un mes

Autorizacion para que
el crédito personal
nuevo pueda refundir
el antiguo siempre y
cuando las
condiciones de tasa de
interés y base de
disponible sean

iguales.

Creacion de crédito
vacacional y pago de

marchamo

Creacion de producto

de carga para pdélizas.

17-03-2026
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